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BONTSA A VONALAT!
Ne valjon a csalék
aldozatava!

¥y

Idéskoru hozzatartozdink téliink sokszor tdvol élnek. Joindulatuk, johiszemiiségiik,
segitokészségiik és esetenként életkorukbdl adodoéan cgészségi éllapotuk miatt
kiemeleten  veszélyeztettek a  kiilénféle
jogsértésekkel szemben.

A Dblnelkovetdk  kérében nem  vesztett
népszerliségébdl az tgynevezett ,,UNOKAZOS” csalas. A
csalds lényege, hogy unokédjuknak vagy mas kézeli hozzatartozénak kiadva magukat
hiviak fel vezetékes telefonon az idés embereket és valamilyen okra, példaul
tartozasra, balesetre hivatkozva készpénzt vagy pénzzé tehet6 értéket csalnak ki t5liik.

Ezekben a csaldstipusokban az a kizés, hogy

® a csalok az idds emberek pénzét, értékeit igyekeznek elvenni,

o telefonon keresik éket

. valamelyik fiatalabb csalddtagnak adjdk ki magukat, aki killonleges
(veszélyes, problémads) helyzetben van éppen,

° idés aldozataikra lelki nyoma4st gyakorolnak.

Nem lehet elégszer figyelmeztetni a lakosségot a rafinalt csaldk fejlett modszereire. Az
ilyen, vagy ehhez hasonlé biincselekmények megeldzése érdekében az aldbbiakat
Javasoljuk:

» Tartsik rendszeresen a kapcsolatot idéskorit hozzatartozéjukkal!

> Tajékoztassak éket arrol, ha elutaznak, hogy ne lehessen mondvacsinilt
indokokkal megtéveszteni dket!

> Nyomatékosan, tobbszér figyelmeztessék 6ket a fenti esethez hasonlé
elkovetési médra. Tanitsak meg nekik, hogy az ismeretlen‘szémrél keresik
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Oket hozzatartozéra hivatkozassal, akkor elészor ellendrizzék le a torténetet
az altaluk ismert szaimon!

> Tudatositsdk benniik, hogy ne dlljanak széba j6 szandékanak tiiné
idegenekkel, hiszen a szindék lehet rosszhiszemii a mézes-mszos felszin
alatt!

> Figyelmeztessék hozzatartozbjukat, hogy ha ismeretlen szimrél hiviik, ne
vegye fel a telefont, vagy ha mégis ne beszélgessen az ismeretlennel, mert
akaratan kiviil is adhat ki olyan informaci6t, amivel visszaélhetnek. (Példa:
az idoskoru sértetteket nagyon gyakran maguk aruljik el az unoka nevét)

Fontos! Amennyiben hozzitartozéval, unokaval kapcsolatban
keresik, szakitsa meg a telefonhivast, és haladéktalanul vegye fel a
kapcsolatot a megnevezett unokdval, csalddtaggal, mert igy tudja
ellendrizni a hivas valodisdgat!

Biincselekményre gyaniija esetén azonnal értesitse a renddrséget a 107 vagy 112-
es segélyhivoszamon!

Pest Megyei Renddr-fékapitinysag
Biinmegel6zési Osztaly
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Ne doljon be a csaloknak!

@

Mindennapjaink jelenségévé valt az a fajta ugynevezett ,,tritkkés” binelkévetési maodszer,
amely foként az egyediil é16 idéskortiakat érinti. Az elkovetdk személyesen vagy telefonon
keresik fel d4ldozataikat, ahol kihasznalva hiszékenységiiket, kiilonbozd torténetekkel
férkéznek a bizalmukba.

Igen gyakori a trilkkds csaldsok esetében, hogy az elkdveték kiilonféle szolgéltatok
munkatdrsainak vagy hivatalos személynek adjak ki magukat és hihetdnek tind
magyarazatokkal, kérésekkel (villanyora, vizéra, gazéra leolvasas, talfizetés ...stb.) prébéalnak
a sértett bizalméba férkdzni, bejutni a lakdsba vagy pénzvaltas urligyén nagyobb Osszegili
készpénzt kérni.

Az elkoveték attdl sem riadnak vissza, hogy
magukat, és a hivatalos jelleget szinlelve
sertett bizalmaba, otthondba. Megtévesztésként
vagy igazolvanytokot mutatnak fel. Jellemzden |
egyenruhaban, hanem tigymond civil, polgéri 6ltozetben j

rendérnek adjak ki
férkozzenek be a
hamis igazolvanyt,
nem a jol ismert

[
=

elennek meg.

Nagyon fontos! A renddrség hivatésos allomanyd tagja, akar egyenruhds, akar polgari
oltdzetben végzi munkdjat, szolgdlati igazolvanydnak felmutatasaval igazolja magat! Az
igazolvanytokban egy plasztik kértya talalhatd, melyen a rendér fényképe, neve és
rendfokozata lathato.

A fényképes igazolvany mellett talalhaté egy szolgélati jelvény, melyen egy 5 szimjegybol
allo, ugynevezett jelvényszam van feltiintetve. A jelvényszdm, mindig egy adott rendérhéz
tartozik, ezalapjan bdrmikor beazonosithaté. Amennyiben a jelvényszam helyén a
POLICE feliratot olvassa, akkor biztosan csaléval 4ll szemben!

Az egyenruhit visel6 rendér ruhdzatin van feltiintetve a neve, rendfokozata és
jelvényszama!

A szolgaltaték és mas hivatalos szerv dolgozéi is fényképpel ellatott igazolvinnyal
rendelkeznek. Az igazolvinyok olyan adatokat, azonositészamot tartalmaznak, mely
alapjan a dolgoz6é minden esetben beazonosithat6.

A legfontosabb, hogy évakedjanak az idegenektél, és ne engedjék be Gket
lakdsukba!
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Mit tegyen, ha idegen érkezik?

o Idegent soha ne engedjen be a lakdsdaba! Ha ez mégis elkeriilhetetlen, akkor ne
hagyja 6t egyediil egyetlen pillanatra sem!

o Az Onhéz becsengetd idegenekkel kapcsolathan mindig legyen évatos! El6fordul,
hogy hivatalos személynek, szolgaltatdé munkatarsinak (postas, ujsagos, szereld,
dijbeszedd, mérééra-leolvasé, renddr) adjidk ki magukat a csalok, vagy hazald
arusként, bajba jutott személyként segitséget kérve, esetleg hivatalos ligyben hatdsagi
személyként, rendérként probalnak bejutni a lakdsokbal!

o Idegen kérésére ne valtson pénzt, és legyen 6vatos, ha nagy cimletii pénzbdl kell
visszaadnia, nehogy hamis bankjeggyel fizessenek Onnek!

Az utobbi id6ben visszatéréen megjelentek az elektronikus postafiokokba érkezett
elektronikus levelek, melyek szolgaltatok nevében kiilonbozé okokbél — nyeremény
igéretével, dijhatralék befizetésére vonatkozé felszélitssal, egyéb uriiggyel - a
kiildeményben megadott hivatkozdsokon személyes, illetve banki tranzakciék
lebonyolitisahoz sziikséges adatok megaddsat és hasznalatit kérték.

Fontos tudni, hogy a pénziigyi, telekommunikaciés szolgaltaték soha nem Kkérték és nem
kérik elektronikus levélben (e-mail) iigyfeleik adatait, felhasznaléneveit, Jjelszavait.

Soha, semmilyen okbél mdsnak — féként ismeretleneknek, vagy elektronikus levélben
talilhaté hivatkozas igénybevételével elért honlapon — ne adja ki:

- a bankszamlaszama adatait

- e-mail postafidkja felhasznéalonevét és jelszavat

- el6fizetéi azonositojat és annak jelszavit.

Fontos! Azokban a nyereményjitékokban, melyekrél az értesités SMS-en keresztiil,
illetdleg e-mailben érkezik, ne vegyenek részt. Fogadjak ezeket az értesitéseket
fenntartissal, ellenérizzék le azok valésagtartalmat, és semmilyen formaban ne
vilaszoljanak vissza sem SMS-el, sem inditott telefonhivissal.

Egy masik gyakori triikkds modszer az "'unokazds csalds'". A modszer lényege, hogy az
elkoveték telefonon felhivjak a kiszemelt dldozatot az alébbi szinlelt indokokkal.
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e Az unoka, vagy hozzatartozé balesetet szenvedett, az okozott karok / \\
rendezése miatt pénzre van sziiksége.

 Azunoka, vagy hozzétartozé kélesdnt vett fel, amit siirgbsen vissza kell ¢
fizetni. ¢

* A hozzitartozd bajba keriilt, esetleg fogsagban van, csak pénzért cserébe
engedik szabadon.

o Eletmentd mtétet kell végrehajtani az unokén, vagy més hozzatartozén.

Y.

Eléfordul, hogy a telefonhoz hivnak egy magit ,rendérnek” kiadé személyt is, aki
megerdsiti az idéset abban, hogy valéban megtirtént a baleset, vagy miitét, ezzel
erdsitve azt, hogy mindenképpen segitenie kell.

Ezekkel az trligyekkel rdveszik a gyanutlan id8s embert arra, hogy pénzt, ékszert, értéket
adjon 4t a telefonhivas utdn nem sokkal érkezd kozvetitének, aki elhiteti magarol, hogy jo
barat, ismerds, és mar viszi is a zsadkmanyt.

FONTOS! Szakitsa meg a telefonhivast és ellenérizze a kapott hir
valésagtartalmat!

e Ne bizzanak meg a vdratlanul telefonon vagy személyesen jelentkezd
idegenekben!

o Ha gyanis telefonhivast kapnak, haladéktalanul vegyék fel a kapcsolatot
unokajukkal, hozzitartozéjukkal, mert ezzel tudjik ellenérizni a hivis
val6disagtartalmat. aF

* Soha ne adjanak it pénzt, vagy mas értéket
idegenek szamara!

e Biincselekmény gyanuja esetén értesitsék a
rendérséget!

Figyelem! A csal6k a biincselekmények elkovetésére felkésziilnek és a sértett bizalminak
elnyerése végett olyan valés informacidkat is kozolhetnek, amelyek valéban a
hozzatartozohoz kapcsolédnak.

Amennyiben mégis biincselekmény dldozativa vilna: Kérjiik, azonnal értesitse a
renddrséget a birhonnan ingyenesen hivhaté 107 vagy 112 segélyhivé szdmon.

Pest Megyei Rendér-fékapitanysig
Biinmegelézési Osztily
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